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Identificacion de la asignatura
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Horario de atencién a los alumnos
Profesor/a
Hora de inicio Hora de fin Dia Fecha inicial  Fecha final Despacho
Maria José Amengual Serra 10:00 12:00 Viernes 01/02/2018  31/05/2018  seu uib eivissa

mariajose.amengual@uib.es

Contextualizacion
.|

Derecho Publico del Turismo puede enmarcarse dentro de aquel conjunto de asignaturas que pretenden
analizar la realidad del turismo desde una perspectiva juridica, que afecta esencialmente a la intervencion
administrativa de la prestacion de servicios juridicos.

En este sentido comprende desde las fuentes del Derecho hasta la distribucion de competencias en materia
turistica, pasando por el conocimiento de los requisitos administrativos exigidos para el inicio de las
diferentes actividades turisticas (alojamientos, mediacion, transporte de viajeros...) asi como la acreditacion
del cumplimiento de los requisitos exigidos legalmente durante todo el tiempo que se preste la actividad
turistica. Los derechos y deberes de las empresas turisticas y de los usuarios de los servicios turisticos, asi como
el régimen sancionador previsto legalmente frente a los incumplimentos de la normativa turistica. Finalmente,
se ofrece una vision panoramica de la normativa sobre ordenacion del territorio y medio ambiente de la que
se deriva una proteccion del territorio, como recurso turistico propio de nuestra isla.

Por el contrario no se analizan en esta asignatura las relaciones civiles o mercantiles entre los distintos
operadores turisticos, como tampoco el régimen laboral que se da en el seno de los mismos, ni aquellas
conductas constitutivas de delitos o faltas.

Requisitos
|

Conocimiento de la lengua escrita y hablada propio del nivel académico de los estudios universitarios que se
cursan. Realizacion de trabajos y participacion activa en la resolucion de los mismos, asi como en las pruebas
orales que se soliciten durante el curso.

Esenciales
Es muy importante la participacion en clase, el estudio continuado y el esfuerzo por aprender el lenguaje

juridico.
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Recomendables

Asistencia a clase.

Competencias
|

Ademas de conseguir que el estudiante adquiera conocimientos juridicos de la materia, esta asignatura se
ocupara de las competencias transversales que se especifican a continuacion.

Especificas

* - CE 8: comunicaciéon verbal. -CE10: Aplicar conceptos, técnicas y conocimientos de las distintas
areas cientificas para solucionar problemas (con los conocimientos legislativos adecuados), propiciar el
desarrollo, crear riqueza y mejorar la calidad de vida de las personas (tanto turistas como residentes)
a través de la planificacion sectorial publica y privada, la ordenacion del territorio, la prevencion de
riesgos, la conservacion y las politicas de sostenibilidad e igualdad, siempre buscando la calidad de vida
y la experiencia turistica. - CE12: Critica. Ser capaz y tener la actitud de contrastar cualquier texto o
informacion juridica con valores superiores y ser capaz de analizar las consecuencias politicas, sociales
0 econdmicas de una decision juridica -CE13: Demostrar el dominio de una amplia gama de estrategias
analiticas y de observacion desarrolladas a partir de los métodos habituales de investigacion aportados por
las distintas ramas cientificas a lo largo de su etapa académica y la concrecion en el trabajo correspondiente.
-CE14: Aplicar en el entorno profesional los conocimientos, metodologias y técnicas adquiridas a lo largo
de la formacion académica de grado y desarrolladas con un alto grado de responsabilidad, compromiso
ético y capacidad de integracion en equipos multidisciplinares..

Genéricas

* -CG: Demostrar, tener y comprender los conocimientos juridicos fundamentales relacionados con el
turismo. Saber aplicar los conocimientos técnicos y metodologicos al trabajo de manera profesional. Poder
transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones juridicas sobre cualquier actividad turistica, tanto
a un publico especializado como no especializado. Desarrollar las habilidades de aprendizaje necesariaas
que permitan emprender tareas profesionales y estudios de postgrado en turismo con un elevado grado
de autonomia..

Basicas

* Se pueden consultar las competencias basicas que el estudiante tiene que haber adquirido al finalizar el
grado en la siguiente direccion: http://estudis.uib.cat/es/grau/comp_basiques/

Contenidos
.|

A) PARTE GENERAL: DERECHO ADMINISTRATIVO.

Tema 1.- EL ORDENAMIENTO JURIDICO
1.1 Fuentes. 1.2 La Constitucion. 1.3 La ley. 1.4 Los reglamentos. 1.5 Otras fuentes. 1.6 Los Ordenamientos
de las Comunidades Autéonomas. 1.7 El ordenamiento de la Unién Europea.

Tema 2.- LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y SUS PRINCIPIOS DE ACTUACION.
2.1 Las grandes esferas de la Administracion territorial: la Administracion del Estado, la Administracion de
las Comunidades Auténomas, la Administracion local.
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2.2 La Administracion institucional.

Tema 3.- EL ACTO ADMINISTRATIVO
3.1 Concepto y clases. 3.2 Validez y eficacia. 3.3 El silencio administrativo. 3.4 La invalidez: grados. 3.5 La
revision de oficio de los actos nulos y anulables. 3.6 La ejecucion forzosa de los actos administrativos.

Tema 4- EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.
4.1 Concepto y regulacion. 4.2 Estructura : iniciacion, desarrollo, terminacion.

Tema 5.- LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
5.1 El recurso de reposicion. 5.2. El recurso de alzada. 5.3 El recurso de revision.

Tema 6.- EL RECURSO CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO.
6.1 Especial referencia a las partes y a su objecto.

Tema 7.- LA RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DE LA ADMINISTRACION
7.1 Presupuestos basicos de imputacion. 7.2 La lesién. 7.3 El funcionamiento normal y anormal de los
servicios publicos. 7.4 La relacion de causalidad.

B) PARTE ESPECIAL: LEGISLACION TURISTICA ESPECIFICA.

Tema 8.- LA LEY DE TURISMO DE LAS ISLAS BALEARES

8.1 Disposiciones Generales. 8.2 Competencias y organizacion administrativa. 8.3 Los sujetos de la actividad
turistica: derechos y deberes de los usuarios de los servicios turisticos y de las empresas turisticas. 8.4
Ordenacion de la actividad turistica. 8.5 Fomento y promocion del turismo. 8.6 Control de calidad turistica
y régimen sancionador.

Tema 9.- LA REGULACION DE LA OFERTA DE ALOJAMIENTO TURISTICO: ESTABLECIMIENTOS
DE ALOJAMIENTO HOTELERO; APARTAMENTOS TURISTICOS; ALBERGUES, REFUGIOS Y
HOSPEDERIAS; ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO DE TURISMO RURAL

Temal0.- LA REGULACION DE LAS EMPRESAS TURISTICO-RESIDENCIALES.

Tema 11.- LA REGULACION DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE ESTANCIAS
TURISTICAS EN VIVIENDAS.
Tema 12.- LA REGULACION DE LAS EMPRESAS TURISTICAS DE RESTAURACION.

Tema 13.- LA REGULACION DE LAS EMPRESAS DE INTERMEDIACION TURISTICA.

Tema 14- LA REGULACION DE LAS EMPRESAS DE ACTIVIDADES TURISTICAS DE
ENTRETENIMIENTO, OCIO, DEPORTIVAS, CULTURALES, LUDICAS Y DE TURISMO ACTIVO.

Tema 15 .- LA REGULACION DE LAS EMPRESAS DE ACTIVIDADES DE INFORMACION,
ORIENTACION Y ASISTENCIA TURISTICA.
Contenidos tematicos

PARTE GENERAL Y ESPECIAL. DERECHO ADMINISTRATIVO Y LEGISLACION
TURISTICA ESPECIFICA
Temas 1 al 15

Metodologia docente
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Volumen

La asignatura estd programada de modo que un 60% de las horas corresponden a trabajo personal del alumno,
que debe dedicar a estudiar, realizar las tareas que se le encarguen, los casos practicos, lectura de bibliografia,
realizacion de esquemas, apuntes, etc. Esta parte se evaluara a través de los examentes tedricos y de los trabajos
de casos practicos individuales que se entreguen.

El resto de horas (40%) son trabajos compartidos entre el profesor y el alumno, a través de las clases
magistrales y las tareas de ayuda para la realizacion de los casos practicos.

Actividades de trabajo presencial

Modalidad Nombre Tip. agr.  Descripcion Horas

Clases tedricas Clases tedricas Grupo grande (G) En estas clases se presentaran y explicaran por la profesora de 60
forma magistral los principales contenidos de la asignatura;
también podran desarrollarse en ellas actividades teorico-
practicas. Es importante una actitud participativa y positiva en
clase por parte del alumno.

Al inicio del semestre estard a disposicion de los estudiantes el cronograma de la asignatura a través de la
plataforma UlBdigital. Este cronograma incluird al menos las fechas en las que se realizaran las pruebas de
evaluacion continua y las fechas de entrega de los trabajos. Asimismo, el profesor o la profesora informara
a los estudiantes si el plan de trabajo de la asignatura se realizara a través del cronograma o mediante otra
via, incluida la plataforma Campus Extens.

Actividades de trabajo no presencial

Modalidad Nombre Descripcién Horas
Estudio y trabajo  Estudio y trabajo Estudio, lectura y preparacion de las clases. 90
autonomo auténomo individual

individual

Riesgos especificos y medidas de proteccion

Las actividades de aprendizaje de esta asignatura no conllevan riesgos especificos para la seguridad y salud
de los alumnos y, por tanto, no es necesario adoptar medidas de proteccion especiales.

Evaluacion del aprendizaje del estudiante

La evaluacion de esta asignatura se realiza mediante el sistema de evaluacion continua, lo que significa que
el alumno ira siendo evaluado a lo largo del semestre.

Si el alumno va superando las pruebas o ejercicios que se programan, al finalizar el periodo lectivo tendra
la asignatura aprobada.

Las pruebas o ejercicios son:
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-Pruebas que evaluan la adquisicion de contenidos tedricos. Los contenidos tedricos son evaluados mediante
pruebas escritas. Se realizaran dos a lo largo del semestre y son eliminatorias de materia. Por ello, el alumno
que supere estas dos pruebas no realizard el examen final. Se considera que el alumno supera las dos pruebas
cuando consigue una nota promedio de las dos pruebas de 5 o superior a 5 (siempre que en cada prueba
considerada individualmente se obtenga también una nota de 5 o superior a 5; si la nota de cualquiera de las
dos notas individuales es inferior a 5 no hara promedio).

Ahora bien, como esta actividad tiene la condicidén de recuperable, si un alumno no consigue promediar una
nota de 5 o superior, podra recuperar el bloque en el que hubiera obtenido una nota inferior a 5 mediante una
prueba escrita final (solo se podra realizar la parte del examen que corresponda al bloque a recuperar).
-Pruebas que evaliian las habilidades practicas: La parte practica se evalia mediante la presentacion de casos
practicos o trabajos que se realizaran de manera individual y escrita. Se evaluara el correcto manejo de la
normativa turistica, la claridad de ideas y la precision en la presentacion. Esta actividad tiene la condicion
de no recuperable.

Procedimiento de evaluacion:

Evaluacion 2 pruebas parciales recuperables: 40

Evaluacion ejercicios practicos: 20

Prueba final: 40

El alumno que obtiene una nota promedio de 5 o superior de las 2 pruebas parciales, se le sumaran los 40
correspondientes a la prueba final.

La no asistencia a examen s6lo puede justicase por razones médicas, y debera acreditarse mediante
certificacion o escrito médico, siempre avisando con anterioridad al examen mediante correo electronico a
la profesora.

Solo cabra recuperacion de toda la materia en el periodo extraordinario de septiembre. Tampoco se guardara
para septiembre la nota del bloque aprobado.

Clases tedricas

Modalidad Clases tedricas
Técnica Pruebas objetivas (recuperable)
Descripcion En estas clases se presentaran y explicaran por la profesora de forma magistral los principales contenidos de

la asignatura; también podran desarrollarse en ellas actividades tedrico-practicas. Es importante una actitud
participativa y positiva en clase por parte del alumno.

Criterios de evaluaciéon Los expuestos anteriormente.

Porcentaje de la calificacion final: 40%

Estudio y trabajo autonomo individual

Modalidad Estudio y trabajo autonomo individual
Técnica Trabajos y proyectos (no recuperable)
Descripcion Estudio, lectura y preparacion de las clases.

Criterios de evaluaciéon Los expuestos anteriormente.

Porcentaje de la calificacion final: 60%

Recursos, bibliografia y documentacion complementaria

Al ser esta una asignatura que versa sobre el derecho positivo, los recursos se centran en la normativa vigente
en cada momento.
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Bibliografia basica

Debido a los continuos cambios normativos que afectan a la materia, al inicio de las clases se facilitara
bibliografia lo mas actualizada posible.
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