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Contextualizacién

El rapido y espectacular desarrollo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) ha contribuido a crear un complejo y saturado entorno informacional. Es tal la
cantidad de informacion disponible sobre cualquier tema que resulta practicamente imposible
poderla conocer y consultar en su totalidad, y mucho menos digerirla de forma adecuada. La
existencia de este nuevo entorno de informacidn, cualitativa y cuantitativamente complejo,
plantea la conveniencia de que los estudiantes de cualquier disciplina adquieran unas
capacidades y unas destrezas que hace pocos afios eran superfluas. Y aln mas si se tiene en
cuenta que las TIC se han consolidado como la principal fuente de documentacion
académica (Sureda & Comas, 2006). Para poder moverse satisfactoriamente en este nuevo
entorno informacional ya no son suficientes las habilidades basicas que durante siglos han
permitido la integracién en el mundo cultural: saber leer, saber escribir y saber contar.
Actualmente se precisa también otra alfabetizacion que se ha conceptualizado como
informacional y con la que se hace referencia a «the ability to know when there is a need for
information, to be able to identify, localte, evaluate, and effectively use that information for
the issue oro problem at hand» (National Forum on Informational Literacy, 2006).

La alfabetizacion informacional supone alcanzar un conjunto de competencias entre las que
se deben destacar:

1. Ser capaces de determinar la naturaleza y el nivel de la necesidad de informacién.

2. Localizar y acceder a la informacién requerida de forma eficiente.

3. Evaluar la informacidn y sus fuentes de forma critica.

4. Utilizar de forma eficaz la informacion. Esta utilizacién implica organizar de forma
eficiente la informacion localizada y referenciar de forma correcta los documentos utilizados.
5. Acceder y utilizar la informacion de forma ética y legal.

La asignatura Documentacion y Comunicacion Cientifica constituye una asignatura de
formacion bésica y comun para los estudios de Grado en Trabajo Social, Pedagogia y
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Educacion Social, y pretende contribuir a la alfabetizacién informacional del alumnado de
estos estudios.

Concretamente, dentro de los estudios de Grado en Trabajo Social, se imparte en primer
curso, durante el primer semestre, y tiene un caracter basico y fundamental para la formacién
de los futuros/as trabajadores/as sociales.

Hay que tener muy presente que esta asignatura hay que contextualizarla dentro del todo el
plan de estudios de grado de Trabajo Social y que se encuentra insertada dentro de la materia
Herramientas Organizativas, por lo que esta coordinada y se complementa perfectamente con
la otra asignatura de esta misma materia, y que es de caracter obligatorio (Planificacién y
Evaluacién Social). Asi, los estudiantes de Grado en Trabajo Social reciben una formacion
integral en los criterios, fundamentos y procedimientos de recogida de informacién, su
tratamiento, analisis e interpretacion.

Competencias

Especificas

* (CE2) Capacidad de preparar, producir, implementar y evaluar los planes y proyectos de
intervencion.

* (CE9) Capacidad de obtencion y analisis de documentacion relevante para la intervencion
social.

Genéricas
* (CG2) Capacidad de comprension y de andlisis de las estructuras sociales del mundo

actual, los procesos de cambio y de los efectos que las desigualdades sociales provocan sobre
las personas, las familias y las comunidades.

Bésicas

* Se pueden consultar las competencias basicas que el estudiante debe haber alcanzado al
finalizar el grado en el enlace siguiente: http://estudis.uib.es/es/grau/comp_basiques/.

Contenidos

A continuacion se presentan las diferentes unidades didacticas que componen la asignatura.
De todas formas, se ha especificar que, dado el caracter instrumental de la misma, la mayoria
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de los contenidos se trabajardn de manera transversal a lo largo del cuatrimestre, para
proporcionar al alumnado una vision mas completa de la asignatura, a la vez que se
facilitaran las herramientas y habilidades necesarias que permitan un 6ptimo desarrollo de
actividades propuestas paralelamente a otras asignaturas de primer curso.

Contenidos tematicos

Bloque 1. Introduccion
Unidad didactica 1. Determinacion de las necesidades de informacion bibliografica

Bloque 2. Como presentar trabajos académicos. Tipos de trabajos
Unidad didactica 2. Manual de estilo para la presentacion de trabajos académicos
Unidad didactica 3. Cémo disefiar y presentar un trabajo de investigacion

Bloque 3. Utilizacion ética y responsable de la informacion
Unidad didactica 4. Honestidad académica y evitacion del plagio
Unidad didactica 5. Citar correctamente las fuentes utilizadas. Técnicas para la
elaboracion de citas y referencias bibliogréficas

Blogue 4. Identificacion y localizacion de documentos bibliograficos
Unidad didactica 6. Las principales bases de datos bibliograficas sobre educacién y
ciencias sociales
Unidad didéactica 7. Identificar y localizar articulos de revistas
Unidad didactica 8. Los repositorios institucionales
Unidad didactica 9. Los catalogos de bibliotecas
Unidad didactica 10. Enciclopedias y estadisticas
Unidad didactica 11. Buscadores y directorios
Unidad didactica 12. Servicios de alerta

Blogue 5. Evaluacion del material localizado
Unidad didactica 13. Evaluacidn de la informacion

Blogue 6. Organizacién de la informacion
Unidad didactica 14. La gestion de la bibliografia




