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Contextualitzacié

. _______________________________________________________________________________________________________________________________|
El Pla d’ Estudis del Grau en Turisme inclou com a assignatures del quart curs, el Practicum I i II,
respectivament, que tenen com a objectius fonamentals oferir al estudiant I’ oportunitat d’ aplicar els
coneixements adquirits al grau a la practica professional, adquirint-se aixi, una formaci6 qualificada i global
del sector turistic. Les empreses esdevenen, d’aquesta forma, en vertaderes forjadores de la formacié de
I’estudiant, tal i com ho és la Universitat. La col*laboraci6 / cooperacio entre ambdues institucions és essencial
per a la correcta articulacié entre la teoria i la practica de I’ ensenyament. Els objectius basics de la realitzacio
de les practiques son els segiients: 1) Oferir als alumnes un conjunt de coneixements técnic — operatius i una
visio integral de les diverses tipologies d” empresa turistica 2) Contribuir a la formacié dels estudiants 3)
Establir un primer pas en 1” activitat professional de 1’ estudiant, enllagant els coneixements teorics adquirits,
a una realitat especifica i practica : I’empresa. 4) Avangar en el nivell de maduresa professional de 1’ alumne
i desenvolupar la seva capacitat per adaptar-se als diversos entorns i tipologies d’ organitzacidé empresarial.
5) Incrementar les possibilitats de 1’ estudiant d’ accedir al mercat laboral i la seva empleabilitat futura.

1/5

Data de publicaci6: 03/07/2019

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. EI medi ambient és cosa de tothom.
©2020 Universitat de les Illes Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel.: +34 - 971 17 30 00. E-07122. CIF: Q0718001A

Document generat automaticament a les 0850:00 de 17/02/2020


http://www.uib.cat/personal/ABTEyMDYz
http://www.uib.cat/personal/ABTE1NDI1

° ° Any académic 2019-20
Universitat Assignatura 20529 - Practicum I
de les Illes Balears Grup Grup 46

Guia docent

6) Afavorir el desenvolupament de competéncies técniques, metodologiques, personals i participatives. 7)
Afavorir els valors de la innovacio, la creativitat i I’empreneduria.

Requisits

Essencials

Per poder participar en les practiques curriculars del Grau en Turisme, I’alumnat ha de tenir el 50 % del credits
de la titulacid superats i estar matriculat de les assignatures del Practicum

Competeéncies
. ___________________________________________________________________________________________________________________|

Especifiques

* CE11. Demostrar el domini d'una ampla gama de estrateégies analitiques i d'observaci6 a partir dels métodes
habituals d'investigaci6 aportats per les distintes branques cientifiques al llarg de I'etapa académica i la
concrecio en el treball corresponent

* CE12: Aplicar a l'entorn professional els coneixements, metodologies i técniques adquirides durant
la formacid i desenvolupar-les amb responsabilitat, compromis €tic i capacitat d'integracié a equips
multidisciplinars.

* CE10. Aplicar conceptes, técniques i coneixements de les distintes arees cientifiques per solucionar
problemes (amb els coneixements legislatius adecuats), propiciar el desenvolupament, crear riquesa i
millorar la qualitat de vida de les persones (turistes i residents) a través de la planificacid sectorial publica
i privada, 1'ordenaci6 del territori, la prevencid de riscos, la conservacid y les politiques de sostenibilitat i
igualtat, sempre cercant la qualitat de vida i de la experiéncia turistica.

Generiques

* CG2: Saber aplicar els coneixements técnis i metodologics a la seva feina a una empresa /institucié de
forma professional, integrant els distints camps d'estudi que s'han vist, relacionats amb el turisme.

Basiques

* Podeu consultar les competéncies basiques que l'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a I'adreca
seglient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts
|

Practicum I i Practicum II: practiques a empreses/institucions turistiques: 200 hores a cada assignatura durant
el curs (primer semestre, al segon o a l'estiu). Quan l'alumnat vulgui comencar, s’ha de posar en contacte
amb els tutors/res de la Facultat, presentant el curriculum i exposant preferéncies i disponibilitat. El tutor/
a contactara amb les empresesi aquestes concertaran una entrevista i s'iniciara el procés de seleccio. Si I’
alumne/a és acceptat, s'elaboraran el conveni i pla de practiques.

Una vegada finalitzades les practiques, I’ alumne ha de lliurar al tutor/a de la Universitat una Memoria Final.
El tutor/a de la Universitat es posara en contacte amb el tutor de I’ empresa per tal de fer-li arribar 1'Informe/
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Qtiestionari que servira per 1’ avaluaci6 de les practiques. El termini maxim per lliurar la memoria i tenir
l'avaluaci6 del tutor sera mitjans de Juny / principis de Setembre.

Els alumnes, durant el curs académic en que estan matriculats del Practicum o abans poden realitzar un periode
de practiques extracurriculars remunerades gestionades a través del DOIP. Aquestes practiques es podran
reconéixer i avaluar com a practiques curriculars. Els alumnes amb experiéncia laboral poden demanar el
reconeixement de les practiques a secretaria aportant copia del contracte, nomina i certificat de tasques.

Continguts tematics

Practiques. 200 hores de practiques
Més informacio patricia.horrach@uib.es i

http://fturisme.uib.cat/alumnes/rel empreses/

Metodologia docent

Activitats de treball presencial (8,4 credits, 210 hores)

Modalitat Nom Tip. agr.  Descripcio Hores

Seminaris i tallers  Tutories Grup mitja (M) Assisténcia a tutories amb el tutors académics i assisténcia 10
obligatoria a una sessio d'orientacio del DOIP

Practiques externes Practiques a Grup mitja (M) 200 hores de practiques a empreses /institucions turistiques. 200

€mpreses 1

institucions

turistiques
A comenc¢ament del semestre hi haura a disposici6 dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en que es faran les proves d'avaluacid
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la
plataforma Aula digital.

Activitats de treball no presencial (0,6 credits, 15 hores)

Modalitat Nom Descripcié Hores

Estudi i treball Elaboracié de la memoria Elaboracié de la memoria de practiques. 15

autonom individual de practiques .. . . .
P q El termini de lliuramt és una setmana després de finalizar les practiques

i com a maxim a mitjans de Juny / principis de Setembre. La Memoria
contindra un maxim de 2000 paraules i s’ exposaran les qiiestions segiients:
1. Presentaci6 de I’ empresa : - Nom Fiscal de I” empresa. - Tipus de societat
ideregim d’ explotacio. - Activitat d” explotacio a la que es dedica. - Centre
on s’ han fet les practiques, ubicacio i categoria. - Serveis que s’ ofereixen.
2. Descripci6 de les practiques: - Departament on s’ han fet les practiques
i organitzaci6 interna. - Descripcid de la tutoritzacié rebuda. - Descripcid
de les tasques desenvolupades i nivell de responsabilitat. - Coneixements i
competeéncies adquirits amb les practiques i la seva relacié amb els estudis.
- Relacié de problemes plantejats i resolucio. - Nivell d’integracio dins
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el departament i relacions amb el personal. 3. Valoracid, impressions,
conclusio de les practiques i suggeréncies de millora. 4. Valoracié de les
practiques entre 1 i 10.

Riscs especifics i mesures de proteccid

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de proteccio especials.

Avaluacio de I'aprenentatge dels estudiants
. ___________________________________________________________________________________________________________________|

Per a I’ avaluacio6 de les practiques es tindran en compte : - Les hores realitzades, les tasques desenvolupades
i el nivell de responsabilitat que es despren del Projecte Formatiu (40 % nota). - L’ avaluacio del tutor/a de
I’empresa a través de 1’Informe/Qiiestionari per tal d’avaluar a 1’ alumne. El fara arribar al tutor/a academic
el més aviat possible i sempre abans de mitjans de juny / principis de setembre (20 % nota). - La Memoria
Final que ha de presentar I’alumne. Es obligatori presentar-la una setmana després de finalitzar les practiques
i sempre abans de mitjans de juny / principis de setembre (40 % nota).

Per tal de ser avaluats els alumnes HAN D'ASSISTIR A UNA SESSIO D'ORIENTACIO DEL DOIP ABANS
DE COMENCAR LES PRACTIQUES

A la convocatoria de Juny sortiran les notes dels alumnes que, a mitjans de juny, hagin realitzat les practiques o
les finalitzin a finals de juny, hagin presentat la Memoria i el tutor a ’empresa hagi fet 1’ avaluacié mitjangant
I’Informe/Qiiestionari. A la convocatoria de Setembre sortiran les notes dels alumnes que, a principis de
setembre, hagin realitzat les practiques o les finalitzin a mitjans de setembre, hagin presentat la Memoria i el
tutor a I’empresa hagi fet I’ avaluacié mitjangant I’Informe/Qiiestionari

Pel reconeixemt / avaluacié de practiques realitzades a través del DOIP o per haver fet feina, posar-se en
contacte amb els tutors academics.

Frau en elements d'avaluacio

D’acord amb I’article 33 del Reglament academic, "amb independéncia del procediment disciplinari que
es pugui seguir contra l’estudiant infractor, la realitzaci6 demostradorament fraudulenta d’algun dels
elements d’avaluacid inclosos en guies docents de les assignatures comportara, a criteri del professor, una
menysvaloracid en la seva qualificacid que pot suposar la qualificacié de «suspens O» a I’avaluacié anual de

I’assignatura”.

Tutories

Modalitat Seminaris i tallers

Técnica Tecniques d'observacio (recuperable)

Descripcio Assistencia a tutories amb el tutors académics i assisténcia obligatoria a una sessié d'orientacié del DOIP
Criteris d'avaluacio Assisténcia a tutories amb el tutors académic i assisténcia obligatoria a una sessio d'orientaci6é del DOIP

Percentatge de la qualificaci6 final: 0%
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Practiques a empreses i institucions turistiques

Modalitat

Técnica

Descripcio

Criteris d'avaluacio

Practiques externes

Tecniques d'observacio (recuperable)

200 hores de practiques a empreses /institucions turistiques.

E140 % de la nota final és per la realitzacié del periode de practiques i el 20 % correspon a 'avaluacio que fa
el tutor de l'entitat segons un Informe/Qtiestionari

Percentatge de la qualificaci6 final: 60%

Elaboracié de la memoria de practiques

Modalitat
Técnica
Descripcid

Criteris d'avaluacio

Estudi i treball autonom individual

Informes o memories de practiques (recuperable)

Elaboracio de la memoria de practiques. El termini de lliuramt és una setmana després de finalizar les
practiques i com a maxim a mitjans de Juny / principis de Setembre. La Memoria contindra un maxim

de 2000 paraules i s’ exposaran les qiiestions segiients: 1. Presentacio de I’ empresa : - Nom Fiscal de I’
empresa. - Tipus de societat i de régim d” explotacio. - Activitat d” explotaci6 a la que es dedica. - Centre
on s’ han fet les practiques, ubicacio i categoria. - Serveis que s’ ofereixen. 2. Descripci6 de les practiques:
- Departament on s’ han fet les practiques i organitzacio interna. - Descripci6 de la tutoritzacio rebuda. -
Descripcid de les tasques desenvolupades i nivell de responsabilitat. - Coneixements i competéncies adquirits
amb les practiques i la seva relacié amb els estudis. - Relacio de problemes plantejats i resolucio. - Nivell
d’integraci6 dins el departament i relacions amb el personal. 3. Valoracio, impressions, conclusi6 de les
practiques i suggeréncies de millora. 4. Valoracio de les practiques entre 11 10.

Elaboracio i lliurament de la memoria de practiques.

Percentatge de la qualificacio final: 40% amb qualificacié minima 4

Recursos, bibliografia i documentacio complementaria
|

No aplica
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